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QUALIDADE
CERTIFICADA

Programa

15h

Sessdo de abertura

15h15

Apresentac¢do da equipa do Projeto de Certificagdo
de Qualidade

15h45

Apresentag¢do do Projeto de Certificagcdo de Qualidade
por Paula Franco

16h15

Apresentagdo do Manual de procedimentos
do contabilista certificado
por Carlos Placido

16h45

Mesa redonda: «A importancia dos procedimentos internos
para valorizacao dos servicos»

Paula Franco (moderac¢ao), Pedro Lima, Emanuel Cordeiro,
Filipa Xavier de Basto e Angela Silva

B APRESENTAGAO PUBLICA DO PROJETO
., DE CERTIFICACAO DE QUALIDADE

13 de maio 2022

Auditério Anténio Domingues
de Azevedo, Lisboa

15h

> YouTube
CANAL OCC

MODERADORA

A

PAULA FRANCO
Bastondria da OCC

PEDRO LIMA EMANUEL CORDEIRO
Membro da AR de Aveiro Membro da AR dos Agores

FILIPA XAVIER DE BASTO ANGELA SILVA
Membro da AR de Lisboa Membro suplente

do Conselho Diretivo

CARLOS PLACIDO
Apresentador
do Manual de procedimentos do contabilista
certificado




